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Message from the Management 

At NUCIDA Group, our consultants, experts, and team members are the foundation of our success. Your expertise 
in software quality, AI-driven testing, test management, digital transformation, and related fields enables us to 
deliver exceptional value to our clients and drive sustainable business success. 

NUCIDA Group is a specialized consulting firm dedicated to boosting our clients’ businesses through expert advice 
and solutions in software quality assurance, artificial intelligence applications (including B/R/AI/N TestWork and 
QA of AI solutions), test strategies, automation, process optimization, and digital transformation. Our mission is 
to make complex software development and quality challenges simpler, enabling faster time-to-market, higher 
user acceptance, reduced costs, and greater business success for our clients. 

We operate in a dynamic, innovation-driven environment. Trust, integrity, professionalism, and excellence are 
at the core of everything we do. This Code of Business Conduct summarizes the values and principles that define 
NUCIDA Group and guides every team member in their daily work. We expect all employees, consultants, 
contractors, and affiliates to act ethically, comply with laws, and uphold the highest standards of professional 
conduct. We lead by example and rely on your personal accountability and sound judgment. Together, we build 
lasting partnerships and strengthen trust with our clients, partners, and the broader community. 

Our Core Commitments 

This Code commits everyone at NUCIDA Group to: 

1. Act with honesty, integrity, and in full compliance with all applicable laws and regulations. 

2. Avoid conflicts of interest and manage them transparently if they arise. 

3. Compete fairly and ethically. 

4. Deliver exceptional value and treat clients with fairness, respect, and dedication to service excellence. 

5. Foster an open, respectful, and inclusive workplace. 

6. Protect confidential and sensitive information. 

7. Manage risks responsibly and contribute to a sustainable future. 

8. Speak up about concerns and report potential violations. 

Applicability 

This Code applies to all partners, employees, managers, executives, temporary staff, contractors, and affiliates 
acting on behalf of NUCIDA Group worldwide. Additional internal policies provide further details on specific 
topics. 

Violations and Consequences 

Violations of this Code may result in disciplinary action, up to and including termination of employment or 
contract, and potential legal consequences. 

Review and Questions 

This Code is reviewed regularly and updated as needed. For questions or guidance, contact your manager, HR, 
or the designated compliance responsible. Additional policies and resources are available internally. 

We Create Trust 

By living these principles, we reinforce NUCIDA Group’s reputation as a trusted, excellent, and ethical consulting 
partner. 

Contact: For more information, visit https://nucida.com or reach out to our management team. 
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Principles of Conduct 

1. Compliance with Laws and Regulations NUCIDA Group adheres strictly to all applicable laws, regulations, and 

professional standards in the countries where we operate. We do not tolerate bribery, corruption, fraud, money 

laundering, or any form of illegal or unethical conduct. We maintain accurate records and fulfill all tax and 

reporting obligations responsibly. 

2. Corporate Citizenship and Responsibility As a consulting firm, we contribute to the digital economy and software 

quality excellence. We encourage social involvement and responsible behavior toward communities and the 

environment. We promote sustainability in our operations and support initiatives that align with our values. 

3. Relationships with Clients Our clients are central to our success. We treat them fairly, act in their best interests, 

and deliver high-quality, tailored consulting services. We provide accurate, timely information and avoid 

recommending solutions that are unsuitable for their needs. We handle client assets and data with the utmost 

care and address any complaints or concerns promptly, fairly, and objectively. We select and maintain 

relationships only with clients and partners whose values align with this Code and who do not jeopardize our 

reputation or integrity. 

4. Confidentiality and Data Protection We uphold the highest standards of professionalism and discretion. All client 

information, project details, proprietary methodologies (e.g., our AI-powered testing frameworks), and sensitive 

business data must be protected in accordance with applicable data protection laws (such as GDPR) and client 

agreements. Information is shared only on a need-to-know basis and used solely for legitimate business 

purposes. We maintain strong cybersecurity practices and remain vigilant against threats. 

5. Conflicts of Interest We avoid situations where personal interests could conflict with those of NUCIDA Group or 

our clients. This includes outside business activities, personal relationships, or financial interests that could 

impair objectivity. Any potential conflicts must be disclosed promptly to management or the designated 

compliance contact and managed appropriately. We do not accept or offer gifts, hospitality, or favors that could 

influence decisions. 

6. Fair Competition and Anti-Trust NUCIDA Group is committed to fair and undistorted competition. We do not 

engage in anti-competitive practices, such as price-fixing, market allocation, or improper exchange of sensitive 

competitive information. We compete based on the quality of our services, expertise, and innovation. We respect 

intellectual property rights and do not misuse confidential information from competitors or former employers. 

7. Equal Opportunities and Respectful Workplace We provide equal opportunities based on qualifications and 

performance. Discrimination or harassment based on gender, sexual orientation, nationality, ethnicity, age, 

religion, disability, or any other protected characteristic is strictly prohibited. We foster an inclusive, open, and 

supportive environment where everyone is treated with dignity and respect. We intervene when we witness 

inappropriate behavior. 

8. Open Communication and Speaking Up We encourage open dialogue, constructive feedback, and the free 

exchange of ideas. Every team member has a duty to report suspected violations of this Code, laws, or policies 

in good faith. Reports can be made to managers, HR, or through confidential channels without fear of retaliation. 

9. Risk Management and Quality We identify, assess, and manage risks in our consulting projects and internal 

operations. High standards of quality and professional diligence are non-negotiable in all client engagements. 

10. Ethical Decision-Making When facing dilemmas, ask: Is it legal? Is it ethical? Does it align with our values and 

reputation? If in doubt, seek guidance. We always prioritize integrity over short-term gains. 

Approved by the CEO and Principal of NUCIDA Group. 

  

mailto:info@nucida.com
https://nucida.com/
https://nucida.com/imprint.php


  
   

 

NUCIDA Group 

E: info@nucida.com 
W: https://nucida.com  

 

Companies / Unternehmen 

NUCIDA LLC 
NUCIDA Ltd. 
NUCIDA Beratung GbR 
NUCIDA Part. Ltd 

NUCIDA CoE 2026-2 

Date / Datum: 14.05.26 
Version: 2026.2 
Page / Seite:  4 / 6 

 

Imprint / Impressum 

https://nucida.com/imprint.php 

 

Code of Ethics und  
Verhaltensrichtlinien 

NUCIDA Group 

 

Deutsche Version 

 

  

mailto:info@nucida.com
https://nucida.com/
https://nucida.com/imprint.php


  
   

 

NUCIDA Group 

E: info@nucida.com 
W: https://nucida.com  

 

Companies / Unternehmen 

NUCIDA LLC 
NUCIDA Ltd. 
NUCIDA Beratung GbR 
NUCIDA Part. Ltd 

NUCIDA CoE 2026-2 

Date / Datum: 14.05.26 
Version: 2026.2 
Page / Seite:  5 / 6 

 

Imprint / Impressum 

https://nucida.com/imprint.php 

Botschaft der Geschäftsleitung 

Bei der NUCIDA Group sind unsere Berater, Experten und Teammitglieder die Grundlage unseres Erfolgs. Ihr Fachwissen in 
den Bereichen Softwarequalität, KI-gestütztes Testen, Testmanagement, digitale Transformation und verwandten Gebieten 
ermöglicht es uns, unseren Kunden einen außergewöhnlichen Mehrwert zu bieten und nachhaltigen Geschäftserfolg zu 
erzielen. 

Die NUCIDA Group ist ein spezialisiertes Beratungsunternehmen, das sich darauf konzentriert, die Geschäfte unserer Kunden 
durch fachkundige Beratung und Lösungen in den Bereichen Software-Qualitätssicherung, Anwendungen künstlicher 
Intelligenz (einschließlich B/R/AI/N TestWork und QA von KI-Lösungen), Teststrategien, Automatisierung, Prozessoptimierung 
und digitale Transformation voranzutreiben. Unsere Mission ist es, komplexe Herausforderungen in der Softwareentwicklung 
und Qualitätssicherung zu vereinfachen und so eine schnellere Markteinführung, höhere Nutzerakzeptanz, geringere Kosten 
und größeren Geschäftserfolg für unsere Kunden zu ermöglichen. 

Wir agieren in einem dynamischen, innovationsgetriebenen Umfeld. Vertrauen, Integrität, Professionalität und Exzellenz 
stehen im Mittelpunkt unseres Handelns. Dieser Verhaltenskodex fasst die Werte und Grundsätze zusammen, die die NUCIDA 
Group ausmachen, und dient jedem Teammitglied als Leitfaden für die tägliche Arbeit. Wir erwarten von allen Mitarbeitern, 
Beratern, Auftragnehmern und verbundenen Unternehmen, dass sie ethisch handeln, Gesetze einhalten und die höchsten 
Standards des beruflichen Verhaltens wahren. Wir gehen mit gutem Beispiel voran und vertrauen auf Ihre persönliche 
Verantwortung und Ihr gesundes Urteilsvermögen. Gemeinsam bauen wir dauerhafte Partnerschaften auf und stärken das 
Vertrauen unserer Kunden, Partner und der breiteren Gemeinschaft. 

Unsere zentralen Verpflichtungen 

Dieser Kodex verpflichtet alle bei der NUCIDA Group dazu: 

1. Ehrlich und integer zu handeln und alle geltenden Gesetze und Vorschriften vollständig einzuhalten. 

2. Interessenkonflikte zu vermeiden und diese, falls sie auftreten, transparent zu handhaben. 

3. Fair und ethisch zu konkurrieren. 

4. Außergewöhnlichen Mehrwert zu liefern und Kunden fair, respektvoll und mit dem Streben nach exzellentem Service zu 

behandeln. 

5. Ein offenes, respektvolles und integratives Arbeitsumfeld zu fördern. 

6. Schützen Sie vertrauliche und sensible Informationen. 

7. Gehen Sie verantwortungsbewusst mit Risiken um und tragen Sie zu einer nachhaltigen Zukunft bei. 

8. Sprechen Sie Bedenken offen an und melden Sie potenzielle Verstöße. 

Geltungsbereich 

Dieser Kodex gilt für alle Partner, Mitarbeiter, Führungskräfte, leitenden Angestellten, Zeitarbeitskräfte, Auftragnehmer und 
verbundenen Unternehmen, die weltweit im Namen der NUCIDA Group handeln. Weitere interne Richtlinien enthalten 
detaillierte Informationen zu bestimmten Themen. 

Verstöße und Konsequenzen 

Verstöße gegen diesen Kodex können zu Disziplinarmaßnahmen bis hin zur Kündigung des Arbeitsverhältnisses oder des 
Vertrags sowie zu möglichen rechtlichen Konsequenzen führen. 

Überprüfung und Fragen 

Dieser Kodex wird regelmäßig überprüft und bei Bedarf aktualisiert. Bei Fragen oder für Beratung wenden Sie sich bitte an 
Ihren Vorgesetzten, die Personalabteilung oder den zuständigen Compliance-Beauftragten. Weitere Richtlinien und 
Ressourcen sind intern verfügbar. 

Wir schaffen Vertrauen 

Indem wir diese Grundsätze leben, stärken wir den Ruf der NUCIDA Group als vertrauenswürdiger, exzellenter und ethischer 
Beratungspartner. 

Kontakt: Weitere Informationen finden Sie unter https://nucida.com oder wenden Sie sich an unser Managementteam. 
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Verhaltensgrundsätze 

1. Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften Die NUCIDA Group hält sich strikt an alle geltenden Gesetze, Vorschriften 

und Berufsstandards in den Ländern, in denen wir tätig sind. Wir tolerieren keine Bestechung, Korruption, Betrug, 

Geldwäsche oder irgendeine Form von illegalem oder unethischem Verhalten. Wir führen genaue Aufzeichnungen und 

kommen allen Steuer- und Meldepflichten verantwortungsbewusst nach. 

2. Unternehmensbürgerschaft und Verantwortung Als Beratungsunternehmen leisten wir einen Beitrag zur digitalen 

Wirtschaft und zu höchster Softwarequalität. Wir fördern soziales Engagement und verantwortungsbewusstes Handeln 

gegenüber Gemeinschaften und der Umwelt. Wir setzen uns für Nachhaltigkeit in unseren Geschäftsabläufen ein und 

unterstützen Initiativen, die mit unseren Werten im Einklang stehen. 

3. Beziehungen zu unseren Kunden Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt unseres Erfolgs. Wir behandeln sie fair, handeln 

in ihrem besten Interesse und liefern hochwertige, maßgeschneiderte Beratungsleistungen. Wir stellen genaue und zeitnahe 

Informationen bereit und vermeiden es, Lösungen zu empfehlen, die für ihre Bedürfnisse ungeeignet sind. Wir gehen mit 

Kundenvermögen und -daten mit größter Sorgfalt um und bearbeiten Beschwerden oder Bedenken umgehend, fair und 

objektiv. Wir wählen und pflegen Beziehungen nur zu Kunden und Partnern, deren Werte mit diesem Kodex übereinstimmen 

und die unseren Ruf oder unsere Integrität nicht gefährden. 

4. Vertraulichkeit und Datenschutz Wir halten uns an die höchsten Standards in Bezug auf Professionalität und Diskretion. 

Alle Kundeninformationen, Projektdetails, proprietären Methoden (z. B. unsere KI-gestützten Test-Frameworks) und 

sensiblen Geschäftsdaten müssen gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen (wie der DSGVO) und den 

Kundenvereinbarungen geschützt werden. Informationen werden nur nach dem Need-to-know-Prinzip weitergegeben und 

ausschließlich für legitime geschäftliche Zwecke verwendet. Wir halten strenge Cybersicherheitsstandards ein und sind stets 

wachsam gegenüber Bedrohungen. 

5. Interessenkonflikte Wir vermeiden Situationen, in denen persönliche Interessen, mit denen der NUCIDA Group oder 

unserer Kunden in Konflikt geraten könnten. Dazu gehören externe geschäftliche Aktivitäten, persönliche Beziehungen oder 

finanzielle Interessen, die die Objektivität beeinträchtigen könnten. Potenzielle Konflikte müssen sofort der Geschäftsleitung 

oder dem zuständigen Compliance-Ansprechpartner gemeldet und angemessen gehandhabt werden. Wir nehmen keine 

Geschenke, Bewirtungen oder Gefälligkeiten an und bieten diese auch nicht an, die Entscheidungen beeinflussen könnten. 

6. Fairer Wettbewerb und Kartellrecht Die NUCIDA Group bekennt sich zu einem fairen und unverfälschten Wettbewerb. 

Wir beteiligen uns nicht an wettbewerbswidrigen Praktiken wie Preisabsprachen, Marktaufteilung oder dem unzulässigen 

Austausch sensibler Wettbewerbsinformationen. Wir konkurrieren auf der Grundlage der Qualität unserer Dienstleistungen, 

unserer Fachkompetenz und unserer Innovationskraft. Wir respektieren geistige Eigentumsrechte und missbrauchen keine 

vertraulichen Informationen von Wettbewerbern oder ehemaligen Arbeitgebern. 

7. Chancengleichheit und respektvoller Arbeitsplatz Wir bieten Chancengleichheit auf der Grundlage von Qualifikationen 

und Leistung. Diskriminierung oder Belästigung aufgrund von Geschlecht, sexueller Orientierung, Nationalität, ethnischer 

Zugehörigkeit, Alter, Religion, Behinderung oder anderen geschützten Merkmalen ist strengstens verboten. Wir fördern ein 

integratives, offenes und unterstützendes Umfeld, in dem jeder mit Würde und Respekt behandelt wird. Wir greifen ein, 

wenn wir unangemessenes Verhalten beobachten. 

8. Offene Kommunikation und Meinungsäußerung Wir fördern den offenen Dialog, konstruktives Feedback und den 

freien Austausch von Ideen. Jedes Teammitglied ist verpflichtet, mutmaßliche Verstöße gegen diesen Kodex, Gesetze oder 

Richtlinien in gutem Glauben zu melden. Meldungen können an Vorgesetzte, die Personalabteilung oder über vertrauliche 

Kanäle erfolgen, ohne dass Vergeltungsmaßnahmen zu befürchten sind. 

9. Risikomanagement und Qualität Wir identifizieren, bewerten und managen Risiken in unseren Beratungsprojekten und 

internen Abläufen. Hohe Qualitätsstandards und professionelle Sorgfalt sind bei allen Kundenprojekten unverzichtbar. 

10. Ethische Entscheidungsfindung Wenn Sie vor einem Dilemma stehen, fragen Sie sich: Ist es legal? Ist es ethisch? Steht es 

im Einklang mit unseren Werten und unserem Ruf? Im Zweifel holen Sie Rat ein. Integrität steht über kurzfristige Gewinne. 

Genehmigt vom Geschäftsführer und Principal der NUCIDA Group. 
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